附件2：
灌云县政府购买居家养老服务项目绩效考核评估服务评审方法和评审标准
一、评审小组：
本采购项目由4～5人的评标小组构成。
二、评审方法：
由评标小组采用综合评分法对供应商的响应文件和报价单进行综合评分。
综合评分法，是指响应文件满足邀标公告全部实质性要求且按评审因素的量化指标评审得分最高的供应商为成交候选供应商的评审方法。
三、评审标准： 
（一）评审时，评审小组以投标文件为评审依据，评审小组各成员独立对每个有效响应的文件进行评价、打分，然后汇总每个供应商每项评审因素的得分。
（二）本项目评分总分为100分，按四舍五入取至小数点后两位。
	评分项目
	分值
	评分标准

	价格部分
	20分
	满足投标文件要求且报价最低的供应商的价格为投标基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
投标报价得分=（投标基准价/投标报价）×20，总报价或单项报价超过项目预算价的，按无效响应处理。
注：价格计算投标基准价和投标报价，小数点后保留两位。

	方案部分
	10分
	供应商针对本项目的服务群体、服务内容及过程提供重点、难点分析及应对策略：对项目重点、难点分析准确，应对策略合理、可操作性强的得8-10分；对项目重点、难点分析较准确，应对策略较合理、可操作性较强的得5-7分；对项目重点、难点分析一般，应对策略一般、可操作性一般的得1-4分，未提供不得分。

	资质部分
	20分
	1、供应商具有有效期内经国家行业主管部门或其授权批准的第三方机构颁发的RB/T303-2016 养老服务认证、ISO45001职业健康安全管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证、ISO9001质量管理体系认证，每提供一证得4分，最高得12分，无证不得分。
2、具有养老服务质量评估管理系统得8分。否则不得分。

	业绩部分
	25分
	供应商自2018年12月1日起有承接养老服务的，每提供一个业绩得5分，本项最高得25分。 
注：时间以合同签订时间为准，响应文件中须提供合同及中标通知书原件的扫描件，否则不得分。

	项目组成员部分
	25分
	1、项目负责人（10分）
供应商拟派的项目负责人具有助理社会工作师或以上职称的；具有1年及以上类似服务经验的，每满足1项得5分，最多10分。
2、项目组成员配备（15分）
供应商选派的团队专业人员具有：
老年人能力评估员或中高级养老护理员或社会工作者的，每提供一个得5分，同一个人有多个证书的不累计得分；
[bookmark: _GoBack]注：以上项目组员必须为投标供应商正式职工，提供2022年01月－5月由社保机构出具的社保缴纳证明（加盖社保中心章或社保中心参保缴费证明电子专用章）、证书原件等证明材料扫描件提供在响应文件中，不提供或提供不全不得分。


四、成交标准：
评审小组根据综合评分情况，按照评审得分由高到低顺序推荐成交候选供应商。评审得分相同的，按照报价由低到高的顺序推荐。评审得分且报价相同的，按照业绩部分总分由高到低顺序推荐。













