附件1

未成年人救助保护机构工作职责

未成年人救助保护机构在本级民政部门领导下，组织开展以下工作：

1．负责对生活无着的流浪乞讨、遭受监护侵害、暂时无人监护等未成年人实施救助，承担临时监护责任。

2．负责定期分析评估本地区农村留守儿童关爱保护和困境儿童保障工作情况，有针对性地制定工作计划和工作方案。

3．负责为乡镇（街道）、村（居）委会开展的监护监督等工作提供政策指导和技术支持，为乡镇（街道）推进农村留守儿童关爱保护和困境儿童保障工作提供政策支持。

4．负责指导开展农村留守儿童和困境儿童基本信息摸底排查、登记建档和动态更新。

5．负责协调开通未成年人保护专线，协调推进监护评估、个案会商、服务转介、技术指导、精神关怀等线上线下服务，针对重点个案组织开展部门会商和帮扶救助。

6．负责组织或指导开展儿童督导员、儿童主任业务培训。

7．负责支持引进和培育儿童类社会组织、招募志愿者或发动其他社会力量参与农村留守儿童关爱保护和困境儿童保障工作，并为其开展工作提供便利。

8．负责组织开展农村留守儿童、困境儿童、散居孤儿等未成年人保护政策宣传。

9．负责对流浪儿童、困境儿童、农村留守儿童等未成年人依法申请、获得法律援助提供支持。

10．负责协助公安机关、司法部门打击拐卖儿童、对儿童实施家暴以及胁迫、诱骗或利用儿童乞讨等违法犯罪行为。

11．负责本辖区未成年人保护工作开展，对侵害未成年人权益事件跟踪调查和处理。
12．负责指导本辖区儿童关爱服务场所建设，推动农村留守儿童校内管护与校外关爱保护的有效衔接。
13．负责评估本辖区儿童关爱之家和服务站点工作绩效，为政府发放补助提供依据。
14．本级民政部门委托的其它事项。
附件2

儿童督导员工作职责

儿童督导员在乡镇（街道）领导和上级民政部门指导下，组织开展以下工作：

1．负责推进农村留守儿童关爱保护和困境儿童保障等工作，制定有关工作计划和工作方案。

2．负责管理本辖区内的儿童主任，做好选拔、指导、培训、督导、考核等工作。

3．建立健全本辖区农村留守儿童和困境儿童信息台账，并每个月动态更新，定期进行风险等级评估认定，对残疾、患大病儿童和监护情况差、一般状况的儿童要优先安排专业力量跟进干预指导，确保不发生冲击社会道德底线事件。
4．负责指导儿童主任对困境儿童、农村留守儿童、散居孤儿的定期走访和重点核查，做好强制报告、转介帮扶等事项，及时向公安机关报告重点个案或转介至相关部门。
5．协调有关部门和乡镇（街道）做好农村留守儿童、困境儿童社会救助等关爱帮扶工作。
6．做好乡镇级儿童“关爱之家”的建设、运营和服务工作，指导并协助村（居）委会做好儿童关爱服务场所建设与管理。
7．负责指导协调、引进、培育儿童服务类社会组织、招募志愿者或发动其他社会力量参与儿童工作。

8．负责开展农村留守儿童、困境儿童、散居孤儿等未成年人保护政策宣传。

9．负责协助做好农村留守儿童、困境儿童、散居孤儿社会救助、精神慰藉等关爱服务工作。

10．负责本辖区未成年人保护工作，对侵害未成年人权益事件及时报告并跟踪处理。
附件3

儿童主任工作职责

儿童主任接受儿童督导员的业务指导，在村（居）委会领导下，组织推进所属村（居）农村留守儿童、困境儿童关爱服务和未成年人保护等日常工作。

1．负责做好农村留守儿童关爱保护和困境儿童保障等日常工作，定期向村（居）委会和儿童督导员报告工作情况。

2．负责组织开展信息排查、定期走访及时掌握农村留守儿童、困境儿童和散居孤儿等服务对象的生活保障、家庭监护、就学等基本情况，协助村（居）委会建立一人一档，及时将信息报送乡镇（街道）并定期予以更新。

3．配合村（居）委会建立农村留守儿童和困境儿童结对关爱保护机制，在村级层面构建“1+1+1”结对帮扶制度（即一个农村留守儿童落实一个儿童主任、一个远亲近邻、一个志愿者（专业社工）与其结对）。
4．对符合社会救助、社会福利政策的儿童及其家庭，告知具体内容及申请程序，并协助特殊困难儿童及家庭申请救助。

5．负责指导监护人和受委托监护人签订委托监护确认书，加强对监护人（受委托监护人）的法治宣传、监护督导和指导，督促其依法履行抚养义务和监护职责。协助政府、学校和有关部门开展辍学学生劝返工作。

6．负责定期随访监护情况较差、失学辍学、无户籍以及患病、残疾等重点儿童，指导和督促家庭依法履行抚养义务和监护职责，加强与监护人（受委托监护人）沟通交流并提供家庭监护指导、精神关怀、返校复学、落实户籍等关爱服务。

7．负责及时向公安机关及其派出机构报告儿童脱离监护单独居住或失踪、监护人丧失监护能力或不履行监护责任、疑似遭受家庭暴力、疑似遭受意外伤害或不法侵害等情况，并协助为儿童本人及家庭提供有关支持。

8．负责协助村（居）委会指导或管理村（居）委会儿童关爱服务场所，支持配合相关部门和社会力量开展关爱服务活动。
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